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Communiqué de média 

Evaluation d’une mise en œuvre de la stratégie cantonale des 

services de sauvetage 

Dans le cadre de la stratégie cantonale de santé visant à réorganiser les services de sau-

vetage en quatre régions hospitalières, l’Insel Gruppe, Protection et sauvetage Berne ainsi 

que la société Ambulance Région Bienne SA évaluent une réorganisation coordonnée. 

L’objectif est de rendre la prise en charge des urgences plus efficace tout en en augmen-

tant la qualité. 

La stratégie cantonale en matière de santé de la Direction de la santé, des affaires sociales et de 

l’intégration du canton de Berne (DSSI) prévoit une organisation des services de sauvetage struc-

turée en quatre régions hospitalières. Afin de mettre en œuvre cette directive, les trois organisa-

tions concernées – I’Insel Gruppe AG, Protection et sauvetage Berne et Ambulance Région 

Bienne SA – évaluent ensemble une nouvelle réorganisation correspondante: : Les bases ac-

tuelles de Münsingen et Riggisberg de l’Insel Gruppe pourraient à l’avenir être exploitées par 

Protection et sauvetage Berne, et la base d’Aarberg par Ambulance Région Bienne SA. 

Différents organismes responsables 

Protection et sauvetage Berne est une entité publique rattachée à la Ville. L’externalisation éven-

tuelle des sites de Münsingen et Riggisberg au service de sauvetage bernois, dans le cadre de 

la région hospitalière Bern+, fera l’objet d’une évaluation d’ici fin 2025. La décision relèvera du 

Conseil municipal et du Parlement de la Ville de Berne.  

Ambulance Région Bienne (ARB SA) est une entité de droit privé. Dans la région hospitalière 

Bienne-Seeland-Jura bernois, ce sera donc au conseil d’administration d’ARB SA de se pronon-

cer sur une éventuelle reprise du site d’Aarberg. 

Mise en œuvre des directives cantonales 

La stratégie de la DSSI prévoit de n’attribuer qu’un seul mandat de prestations pour les services 

de sauvetage par région hospitalière. Jusqu’à présent, plusieurs prestataires étaient actifs par 

région avec leurs propres mandats de prestations. L’Insel Gruppe, Protection et sauvetage Berne 

et Ambulance Région Bienne SA réagissent et entendent examiner, d’ici la fin de l’année 2025, 

les modalités d’une éventuelle mise en œuvre de cette stratégie. Sous réserve des décisions des 



autorités politiques et stratégiques compétentes, une nouvelle organisation des services de sau-

vetage pourrait entrer en vigueur au plus tard début 2027. La DSSI salue cette initiative commune. 

Accent sur les compétences spécialisées  

La nouvelle organisation envisagée permettra à l’ensemble des services de sauvetage concernés 

d’optimiser l’utilisation de leurs ressources. Tandis que les organisations spécialisées pourront 

se concentrer pleinement sur la prise en charge pré-clinique des urgences, l’Insel Gruppe se 

consacrera à ses compétences clés dans le domaine hospitalier. Cette répartition des tâches 

favorisera des processus harmonisés, des standards de qualité uniformes dans chaque région 

de sauvetage, ainsi qu’une coordination simplifiée entre la DSSI et un prestataire unique par 

région.    

Les prestations de sauvetage continueront à être assurées dans la même mesure qu’auparavant. 

En cas de transfert éventuel des sites de sauvetage, l’ensemble du personnel serait pleinement 

intégré dans les nouvelles structures. 

Contact 

Relations média Insel Gruppe 
+41 31 632 79 25 / kommunikation@insel.ch 

Thomas Jauch, Responsable de la communication, protection et sauvetage Berne 
+41 79 895 00 43 / medien@srb.be.ch 

Marie-Pierre Fauchère, Responsable de la communication & marketing, Centre hospitalier 
Bienne / ARB SA 
+41 79 479 71 41 / medien@szb-chb.ch 

Communication DSSI  
+41 31 633 79 20 / medien.gsi@be.ch  
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